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Aufbauseminar: Konflikte gibt es immer
und tiberall - die Kunst mit Konflikten
gut umzugehen

Burgerschaftliches Engagement | Vertiefung

Zeit: Do. 7., Mi. 13. und 27. Oktober 2010,

jeweils 18.30 — 22.00 Uhr

Ort: Kolpinghaus Gétzis

Inhalte: ,Das Ziel eines Konflikts oder einer
Auseinandersetzung soll nicht der Sieg, sondern der
Fortschritt sein.“ (Jourbert)

In diesem Seminar wenden Sie die Grundlagen aus
dem Basiskurs durchgingig praktisch an. Sie analy-
sieren Konflikte, arbeiten heraus, wer am Konflikt beteiligt ist, welche Konfliktziele
(eigene und fremde) verfolgt werden und entwerfen mogliche Losungen. Sie neh-
men die eigenen und fremden Sichtweisen probehalber ein und tiberpriifen sie in
ihren Auswirkungen. Sie lernen Elemente der Mediation kennen und setzen sie ein.
Sie entwickeln Schritt fiir Schritt Thren eigenen konstruktiven Umgang mit
Konflikten:

> Konfliktgeschichten

> Konfliktarten

> Verschiedene Perspektiven

» Herausfinden der zugrundeliegenden Wiinsche und Bediirfnisse

> Zuhéren und Verstindnis klaren

> Losungsorientiert arbeiten

Wir arbeiten mit Thren konkreten Beispielen. Vorzugsweise bringen Sie Beispiele
aus dem Vereinsalltag / Berufsalltag mit.

Vorkenntnisse: Diese Veranstaltung ist nur fiir TeilnehmerInnen aus den Basis-
kursen ,Konflikte gibt es immer und tiberall!“. Der Basiskurs wird im Friithjahrs-
programm 2011 wieder angeboten.

Zielgruppe: Ehrenamtlich Engagierte die den Basiskurs besucht haben.
Referent: Ralf Miiller-Kind, Master of Public Health, Unternehmensberater
Kursbeitrag: € 50,—

Nahere Informationen und Anmeldung:

bis 21. September 2010
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